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Salida de espuma por el tubo de salida de aire

Generalidades

= Las presentes instrucciones van dirigidas unica y exclusivamente a un servicio técnico autorizado.
» Informe al cliente acerca de los puntos relevantes en materia de funcionalidad y seguridad.

Problema

A pesar de adaptar el nivel de limpieza a la suciedad real de la camara de coccion:

» Salida de espuma por el tubo de salida de aire durante la limpieza automatica (incluso con el nivel
de limpieza 1).

» Salida de espuma a pesar de utilizar productos de limpieza originales de Convotherm.

Acerca de las presentes instrucciones

Las presentes instrucciones describen las contramedidas en caso de salida de espuma por el tubo de
salida de aire durante la limpieza automatica.

Instrucciones adicionales necesarias

Estas instrucciones son un suplemento del manual de utilizacion, del manual de instalacién y de la
documentacién de servicio técnico de su aparato, y solamente deberan utilizarse conjuntamente con
dichos manuales. Los datos técnicos, el uso correcto, la estructura y funcion, asi como las informa-
ciones de seguridad deberan consultarse en los manuales.

Medios auxiliares requeridos

Lapiz de memoria USB
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Condiciones previas

Controle si se cumplen las siguientes condiciones:

= Esta disponible el lapiz de memoria USB con la actualizacion mas reciente del paquete de softwa-
re.

= El horno mixto esta listo para funcionar.

= Se utilizan Unicamente los productos de limpieza y cuidado autorizados por Convotherm.
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Posicion de la valvula de deshumidificacion
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Solucién en aparatos easyDial
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Compruebe que la valvula de deshumidificacion funciona
sin fallos y que no esta obstruida por cuerpos extranos.

Conecte el horno mixto.

La valvula de deshumidificacion se activa 3 veces de forma
audible (ruido mecénico).

Si no se oye ningun ruido:

Acceda al programa de servicio para el servicio técnico.

Pulse a tal efecto simultaneamente durante 3 segundos los
botones "Temperatura’, "'Temperatura interna' y 'Tiempo'.

Seleccione el valor de diagnéstico d5 con el C-Dial

Para la activacion, pulse varias veces el boton 'Tiempo'

Ejecute una actualizacion del software.
Véase el manual de formacion

Véase el manual de formacion

Acceda al programa de servicio para el servicio técnico.
Pulse a tal efecto simultaneamente durante 3 segundos los
botones "Temperatura’, "Temperatura interna' y 'Tiempo'.
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4.2 Compruebe con el C-Dial los siguientes valores de lectura:
4.2a r41: Version de la placa de interfaz del sistema = a partir de
244
4.2b r43: Version easyDial = a partir de 2.4.4A
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4.2c r71: Version de los perfiles de limpieza = a partir de 1.9.2
(jimportante )
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Solucidén en aparatos easyTouch

1. Compruebe que la valvula de deshumidificacion funciona
sin fallos y que no esta obstruida por cuerpos extranos.

1.1 o Conecte el horno mixto.

@‘ La valvula de deshumidificacion se activa 3 veces de forma

audible (ruido mecanico).

2. Si no se oye ningun ruido:

21 Y o Seleccione el botén 'Ajustes’ en la pagina principal.
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Introduzca la contrasefia para el menu de servicio (1) y con-
firmela (2).

24

Settings O  Status

Digitale Ausgange

Sicotronic aus

Entleerungspumpe
CS-Kammer

Entleerungspumpe
Boiler

ConvoVent niedrige
Geblaseleistung

Zusatzlifter

Dosierpumpe
Reinigungsmittel

Re: v

Magnetventil
Kondensationseinheit

Magnetventil
Sammler

Tar Mechanismus

Signaltower gelb

Gas

Seleccione el botdn 'Valvula de deshumidificacion' en la

e ficha 'E/S".

Brennergeblase

Zirkulationspumpe

Heizelement
Smoker

Dosierpumpe
Kiarspilimitel

124V

ausgang 2

heidung

entil Boiler-
pritzung

wer griin

Signaltower rot

Ejecute una actualizacion del software.
Véase el manual de formacién
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4. Después de haber apagado y vuelto a encender el aparato,
compruebe si la actualizacién del software se realizé co-
rrectamente.

4.1 Y o Seleccione el botén 'Ajustes’ en la pagina principal.

 Press
&Go

4.2 Seleccione el boton 'Generalidades' en la pagina 'Ajustes’.
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Seleccione el botén 'Informacién del aparato’ en la pagina
'Generalidades'.

Compruebe los siguientes ajustes en la pagina 'Informacion del
aparato":

= Version de software SIB = a partir de 2.4.4

= «\/ersidn de software Ul = a partir de 2.4.4A

= «\ersion limpieza = a partir de 1.9.2
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